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Introducción
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Contexto del servicio VPN en la 
Universidad de La Serena

Plataformas tecnológicas disponibles 
públicamente a través de Internet.

Soporte tecnológico a servicios y procesos:
● Administrativos
● Financieros
● Académicos
● Científicos

VPN como capa adicional de seguridad para 
servicios críticos.
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Contexto del servicio VPN en la 
Universidad de La Serena

Perfiles de usuario:
Internet académico
● Acceso a revistas, publicaciones y

bases de datos.
Plataforma Financiera
● ERP Financiero

Servicio VPN:
● Appliance en HA.
● Integrado a la seguridad de la red.
● Alta granularidad en configuraciones.
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Problemas
● Constante esfuerzo de revisión de 

reglas y definición específica por cada 
usuario.

● Olvido de contraseñas.
● Instalación de versión incorrecta.
● Configuración con parámetros 

incorrectos.

Potenciales
● Límite de clientes por capacidad del 

Appliance.

Contexto del servicio VPN en la 
Universidad de La Serena
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eduVPN Servicio de acceso para I+E

Servicio diseñado 
especialmente para 
las instituciones de 

investigación y 
educación.

Facilita la asignación y 
gestión de VPN para los 
usuarios finales.

Proporcionar acceso 
a redes privadas de la 
institución para 
acceder a recursos y 
servicios internos

Interfaz intuitiva para los 
usuarios finales
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¿Por qué eduVPN?

Arquitectura distribuida
● Uno o más nodos, dependiendo de 

necesidad o capacidad disponible.

Software de Código Abierto
● Proyectos maduros de larga data.
● Desarrollo propios de la comunidad.

Hardware genérico x86-64
● Servidores físicos o virtualizados.

Soporte de una gran comunidad.

x86-64
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Proceso de implementación

Definición de arquitectura e integración.
● Estudio y análisis de la documentación.
● Diseño y validación de prototipo.

Instancias Administrativas.

Traducción de plataforma y clientes.

Difusión en Chile.
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Arquitectura Definida



Instancias administrativas

Definición de políticas

Reconocimiento de REUNA 
como operador de eduVPN

Reconocimiento despliegue de la 
Universidad de la Serena
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Contacto inicial con eduVPN



Traducción de plataforma de 
administración y clientes

Panel de control web (PHP)

Aplicaciones nativas
● Windows
● MacOS
● Android
● iOS

Script de automatización
● Linux (Python)
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Difusión de eduVPN en Chile
Sitio web

https://www.reuna.cl/eduvpn



Difusión de eduVPN en Chile
Actividad de lanzamiento

https://youtu.be/g-NXjVlQS2E



Difusión de eduVPN en Chile
Caso de uso

https://www.reuna.cl/wp-content/uploads/
2021/06/Caso-eduVPN_ULS.pdf



Resultados de la implementación de 
eduVPN en la ULS

Capacitación remota
● Académicos
● Investigadores
● Estudiantes de Postgrado
● Funcionarios.
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5 solicitudes de soporte
● Problemas con versiones de SO 

antiguas sin soporte.



Resultados de la implementación de 
eduVPN en la ULS

Incremento en transferencia
● 1.45 TB de datos transferidos

íconos https://www.freepik.com/

Crecimiento en un 265%
● Todos los estudiantes de Postgrado.
● Investigadores que no conocían el 

servicio.
● Estudiantes de pregrado de último 

año en proceso de investigación.



Visión a futuro

Nuevos despliegues

Apoyo a otras redes académicas 
de la región



Conclusiones

RNIEs como entes articuladores 
válidos

Impacto a nivel nacional 
y regional de esta experiencia 

íconos https://www.freepik.com/

Simplicidad para usuario final.

Soporte comunidad de desarrolladores y 
otras organizaciones educativas y/o 
investigación.

Fácil integración con sistemas de 
autenticación centralizada en base a 
estándares (SAML, LDAP, etc.)

Límite impuesto sólo por 
disponibilidad de hardware.

Alto impacto en la organización.
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