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Contexto

 La Universidad Nacional de General Sarmiento, desarroll6 el Sistema Unico
Documental, SUDOCU, que permite gestionar su documentacion de una
manera completamente electronica, facilitando la agilidad y la transparencia de
los tramites.

« Enelano 2018 el Consejo Interuniversitario Nacional (CIN) encomendo al SIU
construir una solucion para la gestion de expedientes electronicos para todo el
sistema universitario, partiendo de alguna de las soluciones ya existentes en
las universidades del pais.

« Luego del analisis de las opciones disponibles ofrecidas por las diferentes
instituciones, el comité técnico de evaluacion sugirié la adopcion del SUDOCU
como punto de partida para la gestion documental electronica de todo el
sistema universitario.
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SUDOCU es fruto de las exploraciones ludico-creativas del equipo. Nacio
explorando nuevas tecnologias para resolver una realidad que demandaba
una solucion integral.

Ecosistema de Expediente Electrénico

Integrado
Universidad Nacional

de General Sarmiento En 2018 se conformé una SUBCOMISION
TECNICA SIU conformada por 39 instituciones
universitarias, seis de ellas compartieron las
caracteristicas de sus desarrollos propios para la

— 5 gestion de documentos. Luego de un exhaustivo
I examen de todas las soluciones, un comité de
1996-2021 expertos sugirio la adopcion de SUDOCU como

punto de partida para la nueva solucion de gestion
documental electronica del sistema universitario.
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Trabajo colaborativo

El primer desafio fue como hacer para lograr una dinamica de trabajo
efectiva con el SIU. SUDOCU se desarrolla en tecnologia nueva distinta a la
que utiliza el siu para sus desarrollos.

Experiencia + Agilidad

Congeniar la vasta experiencia del SIU en
proyectos de tales caracteristicas sin perder de
vista la agilidad y las pautas de innovacion que
aporto la Universidad de General Sarmiento, sin
lugar a dudas generaron un fuerte nivel de
incertidumbre y se convirtieron en el mayor desafio
del proyecto.

El armado de equipos muy pequefios en ambas
instituciones y la aceptacion de algunos acuerdos
permitieron una dinamica fluida con excelentes
resultados.
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Metodologia

« El trabajo entre UNGS y SIU se distribuyé de manera tal que ambas
Instituciones pudieran avanzar de manera autonoma pero muy
coordinadamente para que los esfuerzos puedan integrarse facilmente.

« La UNGS quedod a cargo del desarrollo y mantenimiento del componente
SUDOCU, mientras que el SIU vela por el resto de los componentes del
Ecosistema. Asimismo, el SIU acompana a las distintas Instituciones en el
proceso de implementacion.

 La UNGS ha implementado metodologias agiles para el desarrollo de SUDOCU,
esto implica una dinamica donde se avanza rapidamente en la liberacion de
versiones que luego el SIU testea con el fin de asegurar una correcta
integracion al resto del ecosistema.

ﬂsl EXPEDMENTE ELECTRONICO @ EIP:L:;I"IEI ‘SIUARAI UniverSidad NaCionaI
INTECRADOD -
Decurmental I w%ml de General Sarmiento
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Algunas Universidades han colaborado en etapas de testeo, codificacion e
iIncluso en auditorias de seguridad como la Universidad Nacional de La Plata,
poniendo en valor las ventajas de la comunidad de practica como forma de
trabajo que plantea el SIU.

La ARIU (Asociacion de Redes de Interconexion Universitaria) sigue poniendo
al servicio del proyecto espacios para la realizacion de pruebas de despliegues
y para que las Universidad puedan realizar sus ejercicios funcionales.

El contexto de aislamiento provocado por la pandemia mundial evidentemente
ha intensificado la necesidad de soluciones integradas y por lo tanto ha
provocado un aceleramiento en los procesos de implementacion.

de General Sarmiento

ﬂﬂl exrevwenTe eLecTadwico @ 3‘:‘;;"9 ‘SIUAHAI SIU Unlver5|dad Nacional
Daocurmantal
1996-2021
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Conclusiones

« Las personas en el centro del proyecto, cada uno de los integrantes del equipo
tanto del UNGS como de SIU, tuvieron el espacio para aportar, debatir y
explorar alternativas.

« Se optd por una dinamica de participacion abierta y estructuras horizontales de
funcionamiento

« Se focalizé avanzar en las innovaciones técnicas necesarias y facilitar
herramientas que favorezcan entornos modernos y flexibles.

« Ambas Instituciones aceptaron los desafios y generaron cambios internos que
facilitaron el desarrollo.

« Se practicd una busqueda constante de modelos efectivos para su
funcionamiento.

ﬂﬂ' EXPEMENTE ELECTROMICO @ Eli:l:;ﬂa ‘SIUAHAI UniverSidad NaCionaI
INTEGRADO .
Documental I w%ml de General Sarmiento
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Reflexiones finales

« El éxito radica en un proceso que sigue los principios del dialogo, la
comunicacion y el consenso, una participacion colaborativa que incluye a las
coordinaciones, los técnicos profesionales, los usuarios y los colaboradores ad
— hoc que se suman al proyecto.

« Esta experiencia donde se han establecidos procesos de colaboracion
principalmente entre dos Instituciones pero que han colaborado otras tantas
durante la implantacion del proyecto, no hace otra cosa que afirmar la
importancia para las Universidades Nacionales de los proyectos colaborativos
gue compartan y creen no solo productos, sino nuevos conocimientos que
redunden en cambios innovadores respecto de los modelos actuales.

ﬂﬂ' EXPEMENTE ELECTROMICO @ Eli:l:;ﬂa ‘SIUAHAI UniverSidad NaCionaI
INTEGRADO .
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Reflexiones finalesll = 0w e

« Es necesario continuar poniendo energia en disefios transversales entre las
Universidades y los Organismos para capitalizar el conocimiento con el fin de
encontrar soluciones innovadoras para la gestion universitaria.

« Resulta sumamente necesario profundizar las practicas de trabajo colaborativo
y comparticion del conocimiento, sobre todo luego de un escenario post
pandémico que deja un aprendizaje instalado en practicas remotas y
colaborativas.

« Por ultimo, cabe destacar que este proyecto motiva fuertemente a los
iIntegrantes de ambos equipos y eso ha posibilitado superar las tensiones
iniciales y lograr de manera tan exitosa el avance de la propuesta.

ﬂﬂ' EXPEMENTE ELECTROMICO @ Eli:l:;ﬂa ‘SIUAHAI UniverSidad NaCionaI
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Muchas gracias

Universidad Nacional
de General Sarmiento
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Analia Barberio abarberi@campus.ungs.edu.ar
Daniela Guardado dguardad@campus.ungs.edu.ar
Pablo Martinez pmartine@campus.ungs.edu.ar

Direccion General de Sistemas y Tecnologias de la
Informacion

Universidad Nacional de General Sarmiento
Buenos Aires, Argentina.

https://lwww.ungs.edu.ar

https://[sudocu.dev

https://siu.edu.ar
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