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Lei de Acesso à Informação - LAI – 2011
(Ley de Acceso a la Información)

• Lei 12.527/2011 (Brasil)
• Documentos públicos têm acesso público por padrão
• Exceções:

 Informações pessoais (LGPD, GPDR)
 Segurança nacional

• Resultados:
 Transparência ativa
 Direito à informação
 Exercício da cidadania



Documentos digitais
(Documentos digitales)

• Documento arquivístico
 Evidencia a execução das atividades dos órgãos/setores/empresas;
 Requerem todo o tratamento arquivístico necessário desde a sua criação até a 

destinação final
 Eliminação/Preservação

 UFSM
 Resolução N.012/2019
 Política de gestão de documentos arquivísticos digitais
 Responsabilidade: TI + Arquivo

 Plano de Classificação de Documentos (PCD) + Tabela de Temporalidade de 
Documentos (TTD)
 Geral (Governo) + Adaptações próprias

 Obsolescência digital



Sistema de gestão – SIE
(Sistema de gestión)

• Sistema de Informações para o Ensino (SIE)
• Criação de documentos digitais
• Autenticidade (Integridade + Identidade)

 Metadados
 Dublin Core, ISAD(G), E-Arq (Brasil)

• Trilha de auditoria
 Linha do tempo

• Preservação
 Repositório Arquivístico Digital Confiável (RDC-Arq)



Portal de Documentos

• Aplicação web
• Difusão de documentos em tempo real

 Fase corrente e intermediária
• Integração via API

 Sem intervenção humana
 Cadeia de Custódia Digital Arquivística (CCDA) ininterrupta

• http://portal.ufsm.br/documentos

http://portal.ufsm.br/documentos


Portal de Documentos
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Pandemia COVID-19

• Suspensão de atividades presenciais na UFSM
• Aumento na demanda de tipos documentais criados
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Pandemia COVID-19

• Aumento geral na criação de documentos
• Agosto/2021: 113%/2020

2020 2021
60000

62000

64000

66000

68000

70000

72000

74000

76000

78000

66419

75393
Q

u
a

n
tid

a
d

e
 d

e
 d

o
cu

m
e

n
to

s



Conclusão
(Conclusiones)

• Disponibilização de documentos automática
 Agilidade
 Autenticidade
 Transparência

• COVID-19: aumento na produção de documentos
 Melhorias no Portal de Documentos



Conclusão
(Conclusiones)

“O dever de documentar em uma crise 
não cessa, se torna mais essencial”.

ICA, 2020
https://www.ica.org/sites/default/files/covid_el_deber_de_documentar.pdf



Conclusão
(Conclusiones)

“[...] el patrimonio documental es un recurso 
importante para ofrecer una perspectiva histórica 

sobre la forma en que los gobiernos, sus 
ciudadanos y la comunidad internacional han 

abordado las pandemias en el pasado.”.
UNESCO, 2020

https://en.unesco.org/sites/default/files/dhe-covid-19-unesco_statement_es.pdf



Contatos
(Contactos)

Marcos Vinícius Bittencourt de Souza
marcos.cpd@ufsm.br

Universidade Federal de Santa Maria
Universidad de Salamanca

mailto:marcos.cpd@ufsm.br


Tecnologia
(Tecnología)
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